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Informacni memorandum Bankovniho registru klientskych informaci
a sdruzeni SOLUS

(v€etné zdkladnich informaci o vzdjemné vymeéné informaci s Nebankovnim registrem klientskych informaci)

Vazeni klienti, Bankovni registr klientskych informaci (ddle jen ,BRKI") je spole¢nd databdze Udajl vytvorend
na zdkladé informaci, které si vzdjemné poskytuji banky o smluvnich (Gvérovych) vztazich mezi bankami a jejich

Zakladni Gcel BRKI

Z4kladni ucel BRKI je stanoveny zdkonem. Konkrétné se jednd o ustanoveni § 38a odst. 1zdkona €. 21/1992 Sb.,
o bankdch, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,zdkon o bankdch®), podle kterého se mohou banky

a pobocky zahrani&nich bank pisobicich v Ceské republice (v rdmci pinéni své zdkonem uloZzené povinnosti
chovat se obezietné) vzdjemné informovat o zdlezitostech vypovidajicich o bonité a diivéryhodnosti jejich
klientd, resp. potencidlnich klient(, a to i prostfednictvim tfeti osoby, na niz maji majetkovy podil pouze banky
(blizSi informace o této treti osobé, prostrednictvim které se banky vzdjemné informuji, jsou uvedeny v ¢asti
«Provozovatel BRKI").

Pro ucely tohoto dokumentu se klientem rozumi:
(a) fyzickd osoba (podnikatel i nepodnikatel) nebo pravnickd osoba, se kterou banka uzavrela smlouvy;

(b) fyzickd a/nebo pravnickd osoba, kterd zastupuje klienta - pravnickou osobu, s nimz banka uzavfela smlouvu,
a to na smluvnim, zdkonném ¢i jiném zdkladé, zejména je to osoba, kterd je clenem statutdrniho orgdnu,
zmocnéncem zastupujicim pravnickou osobu na zdkladé plné moci, prokuristou, vedoucim odstépného zdvodu,
povérenou osobou dle § 430 ob¢anského zdkoniku, zaméstnancem prdvnické osoby dle § 166 obcanského
zakoniku (ddle jen ,osoba zastupuijici klienta”), za predpokladu, ze tyto osoby, pokud jde o fyzické osoby, poskytly
souhlas se zpracovdnim osobnich udajd; a

(c) fyzické a pravnické osoby, které jsou vlastniky pravnickych osob, zejména jde o jediné spole¢niky spole¢nosti
s ruenim omezenym a jediné akciondre akciové spolecnosti (ddle jen ,vlastnici klienta"), za pfedpokladu, ze tyto
osoby, pokud jde o fyzické osoby, poskytly souhlas se zpracovdnim osobnich Gdajd.

Provozovatel BRKI

Provozovatelem BRKI je CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s., ICO: 26199 696, se sidlem St&tkova 1638/18,
Nusle, 140 00 Praha 4 (ddle jen ,CBCB"), na niz maiji v souladu se zakonem o bankdch majetkovy podil pouze
banky. CBCB zpracovdvd udaje klientl bank - fyzickych osob podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (ddle jen ,0becné nafizeni o ochrané osobnich udajd”), a to

v pozici zpracovatele osobnich Gdaju.

UZivatelé BRKI a pFijemci osobnich udaja

UzZivateli BRKI jsou jednotlivé banky, které jsou spravci osobnich Gdajd ve smyslu obecného natizeni o ochrané
osobnich udajl a které maji uzavienou s CBCB smlouvu o U¢asti na projektu BRKI. Totoznost jednotlivych
uzivatell BRKI a jejich kontaktni Gdaje jsou uvedeny zde: www.cbcb.cz. UZivatelé BRKI jsou vedle CBCB, CRIF S.P.A.,
CRIF - Czech Credit Bureau, a.s. a uzivateld Nebankovniho registru klientskych informaci jedinymi moznymi
prijemci osobnich udajl evidovanych v BRKI.

CRIF S.P.A.
Dalsi osobou Gcastnici se zpracovdni informaci v BRKI je italskd spole¢nost CRIF S.P.A. (ddle jen ,CRIF"), kterd

na zdkladeé prislusné smluvni dokumentace zajistuje pro CBCB jako dalSi zpracovatel findIni automatizované
technické zpracovdni informaci o klientech, které jsou poskytovany CBCB ze strany jednotlivych bank.
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CRIF - Czech Credit Bureau, a.s.

Spole¢nost CRIF — Czech Credit Bureau, a.s. (ddle jen ,CRIF CZ") na zdkladé prislusnych smluv zajiStuje pro CBCB
jako dalsi zpracovatel sluzby souvisejici se vzdjemnym informovdnim bank o bonité a divéryhodnosti klient(
a provoz Klientského centra.

BRKI a jeho obsah

BRKI pfedstavuje databdzi idaji o smluvnich (Gvérovych) vztazich mezi bankami a jejich klienty. BRKI je vytvoren
na zakladé informaci, které banky poskytuji spole¢nosti CBCB a které jednotlivé nebo ve svém souhrnu vypovidaiji
o bonité a davéryhodnosti klient(i bank.

V rdmci BRKI jsou zpracovdvdny nize uvedené osobni Udaje klient(:

Y identifika&ni osobni Udaje klienta (tj. jméno, pfijmeni, rodné pfijmeni, datum narozeni, misto a zemé narozeni,
adresa bydlisté klienta a rodné Cislo klienta);

9 osobni udaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem (nebo zadatelem, pokud jde o rucitele) a bankou doslo
k uzavreni, pfipadné neuzavieni smluvniho vztahu;

> osobni Udaje vypovidajici o finanénich zdvazcich klienta, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout vici
bance v souvislosti se smluvnim vztahem, a o pInéni téchto zdvazk( ze strany klientg;

9 osobni udaje vypovidajici o zajidt&ni zavazkd klienta souvisejicich se smluvnim vztahem s bankou;

> osobni Gdaje vypovidajici o tom, zda ohledné klienta do$lo k postoupeni pohleddvky ze smluvniho vztahu
s bankou, a o dalsim pInéni zavazk( ze strany klienta ve vztahu k takto postoupené pohleddvce, to vie pouze
za predpokladu, ze banka naddle vykondvd spravu pfislusné postoupené pohleddavky a pfi spinéni dalSich
smluvné stanovenych podminek;

> pfipadné dalsi osobni udaje, které vypovidaji o bonité, davéryhodnosti (i platebni mordice) klienta a které
klient sdélil ¢i sdéli bance, nebo které banka ziskala &i ziskd v souvislosti s plnénim, pfipadné neplnénim
prislusného smluvniho vztahu s bankou, véetné Gdajl o dokladu klienta.

Pravnim zakladem pro zpracovdani osobnich udaju klientt v BRKI je (a) pInéni pravnich povinnosti bank
a (b) souhlas se zpracovdnim osobnich Gdajl v pripadé osob zastupujicich klienta a viastnika klienta.

Informace (Udaje) obsazené v BRKI jsou pravidelné mésicné aktualizovdny a jsou uchovdvdny pro potifebu vzdjemného
informovdni bank po dobu trvdni smluvniho vztahu mezi bankou a jejim klientem a po dobu dalSich ¢tyr (4) let po jeho
ukonceni. Pokud pozadovand smlouva s klientem nebyla uzaviena, jsou informace (Udaje) uchovdvdany v BRKI po dobu
jednoho (1) roku ode dne poddni Zddosti klienta o uzavreni pfislusné smlouvy. Po uplynuti pfislusné doby je zpracovdni
takovychto informaci (Udajl) omezeno (to znamend, Ze jsou uvedeny do takového stavu, pfi kterém jsou nepfistupné
a neni mozné je zpracovdvat) a nejsou v zadném pripadé poskytovdny pro Gcely vzdjemného informovdani bank.

Po uplynuti doby omezeni péti (5) let jsou informace (Udaje) automaticky vymazdny.

Informace (Udaje) o smluvnich (Gvérovych) vztazich s klienty jsou bankami poskytovdny CBCB, kterd tyto Udaje
ddle zpracovdava v BRKI, a to i s vyuZitim systému pro findIni automatizované technické zpracovdni idajl italské
spole¢nosti CRIF. Pfi tomto zpracovdni dochdzi téZ k profilovani klientd jednotlivych bank, jehoz vysledek je
jednim z podklad( pro rozhodnuti banky o tom, zda s pfislusnym klientem pozadovanou produktovou smlouvu
uzavre. K automatizovanému rozhodovdni o tom, zda banka s pfislusnym klientem produktovou smlouvu uzavre,
v8ak v ramci BRKI nedochdzi. Takto zpracovdvané informace (Udaje) zpfFistupriuje CBCB ve formeé Uvérovych zprdv
na zdakladeé jejich zddosti bankdm, které vyuzivaji sluzeb BRKI, a to vylu¢né za ucelem vzdjemného informovdni
bank o bonité a divéryhodnosti jejich klient(.

Informace (Udaje) podléhaji rovnéz dalSim souvisejicim zpracovdanim ze strany CBCB, kterd bankdm slouzi k pInéni
jejich povinnosti vyhodnocovat bonitu a divéryhodnost klientd, ovérovat doklady klienta ¢i idaje na dokladu
klienta, postupovat pfi svém podnikdni obezietné a dalSich povinnosti bank dle uc¢innych prévnich predpist.
Informace (Udaje) tykajici se osob zastupujicich klienta a vlastnika klienta - fyzickych osob, poskytuje CBCB
bankdm na zdkladé souhlasu téchto osob se zpracovdnim jejich osobnich Gdajd v BRKI.
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Informace (Udaje) tykajici se prdvnickych osob poskytuje CBCB bankam na zakladé souhlasu klienta - pravnické
osoby s prolomenim bankovniho tajemstvi v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zakona o bankdch.

Klientské centrum

Klientské centrum, jehoz provoz zajistuje CRIF CZ, slouzi jako kontaktni misto, kam se mizete obracet
s pozadavky souvisejicimi se zpracovdanim vasich osobnich udajl v BRKI, pfipadné NRKI.

Klientské centrum poskytuje klientdm bank zejména tyto sluzby:

> informuje klienty o udaijich, které jsou o nich zpracovavdny v BRKI a NRKI (a to v souladu s pozadavky obecného
nafizeni o ochrané osobnich Gdaju);

> slouzi jako misto pro poddvani Zadosti klientd o informace o tom, jaké Gdaije jsou o nich zpracovéavény v BRKI a NRKI;

> slouZi jako misto pro poddvdni pfipadnych stiznosti ¢i pfipominek ze strany klientd v souvislosti s nepfesnymi
Udaji zpracovdvanymi v BRKI a NRKI;

> slouzi jako misto pro uplatnéni dal3ich prav klient( vyplyvajicich z obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd;

> poskytuje klientim dalsi sluzby nabizené na portdélu kolikmam.cz.

Z&dosti o informace, o uplatnéni prav podle obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajt i o dalsi sluzby

Ize poddvat s vyuzitim on-line formuldfd na webové adrese www.kolikmam.cz, prostfednictvim datové
schrdanky, elektronicky podepsané s pomoci zaru¢eného elektronického podpisu s certifikdtem nebo postou,
a to na adresdch uvedenych v zdvéru tohoto dokumentu.

PFeddavani osobnich Udajl do tfetich zemi
PFi zpracovdni informaci v BRKI nedochdzi k preddvdni osobnich tdaji mimo Uzemi Evropské Unie.
Zvlastni ochrana prav klientt - fyzickych osob

Radi bychom vds timto poucili o vaSich prdvech vyplyvajicich z pfislusnych ustanoveni obecného nafizeni
o ochrané osobnich Udajl a vztahujicich se ke zpracovdni vasich osobnich tdajl v BRKI, pfipadné NRKI, které
CBCB jako zpracovatel umoznuje vykondvat z povéreni jednotlivych bank.

Tato prdva miZete uplatnit v Klientském centru:

Pravo na pfistup k osobnim tdajim: Mdte prdvo pozddat CBCB o potvrzeni, zda jsou vase osobni Udaje
skutecné zpracovdvdny v registru BRKI, a pokud je tomu tak, mdte pravo ziskat pFistup k t€émto osobnim
Udajlm a ke stanovenym informacim. CBCB vdm v takovém pfipadé poskytne kopii zpracovdvanych osobnich
Gdajl ve formé vypisu z databdze BRKI, a to jednou za bézny rok bezplatné, jinak za Ghradu vécnych nakladd.
PFi pfipadné opravé vasich nesprdvné uvedenych Gda;jl v registru obdrzite rovnéz bezplatny vypis.

Pravo na opravu: Mdte prdvo, aby byly bez zbytecného odkladu opraveny nepresné osobni Udaje, které jsou
o vds zpracovdvdny v BRKI. Mdte rovnéz pravo na doplnéni netplnych osobnich udajl, a to i poskytnutim
dodatecného prohldseni.

Prdvo na vymaz (,pravo byt zapomenut”): Mdate pravo, aby byly bez zbytec¢ného odkladu vymazdny vase osobni
Udaje, pokud je dan néktery z dlivod(l stanovenych obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajd (napt. z divodu
nepotfebnosti zpracovdvanych osobnich Udajd pro stanovené Gcely ¢i protipravnosti jejich zpracovdni).

Pravo na omezeni zpracovdni: Mdte prdvo na to, aby bylo omezeno zpracovdni vasich osobnich tdaju, pokud
je ddn néktery z divodu stanovenych obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajd (napf. z diivodu nepresnosti
zpracovdavanych osobnich Udaju ¢i protiprdvnosti jejich zpracovani).
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Upozoriujeme vas, Ze prdvo na prenositelnost udaj(, tj. pravo ziskat osobni tdaje (které se vds tykaji, jez jste
poskytl/a uzivateli BRKI) ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formdtu a pravo predat tyto
udaje jinému sprdvci, aniz by tomu banka, jez je uzivatelem BRKI, brdnila, neni s ohledem na povahu zpracovani
vasich osobnich udajd v BRKI relevantni, a Zddostem tykajicim se pfenositelnosti idajd proto nemdizeme vyhovét.
Toto prdvo se vSak uplatni v pfipadé, kdy jsou vase osobni Udaje zpracovdvdny na zdkladé vaseho souhlasu
(osoby zastupuijici klienta a vlastnici klienta).

Prdvo podat stiznost: Pokud se domnivdte, Ze zpracovdanim vasich osobnich udajli v BRKI dochdzi k poruseni
pfislusnych prdvnich predpist, zejména obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajl, miZete se obrdtit se svou
stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich udaj:

Ufad pro ochranu osobnich ddaijt
https://www.uoou.cz/

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

PoZadované informace a dokumenty a/nebo informace o pfijatych opatfenich vdm poskytneme bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vdak do jednoho (1) mésice ode dne doruceni vasi zddosti. V nékterych pfipadech viak

muze byt tato Ih(ita prodlouzena, o ¢emz vds vyrozumime. Pokud neni mozné vasi Zddosti vyhovét, budeme

vds o této skutec¢nosti a dlivodech informovat, véetné pouceni o vasich dalSich pravech (o pravu na poddni
stiznosti a prdvu na soudni ochranu). V pfipadé potfeby jsme v souvislosti s vasi zddosti oprdvnéni vds pozdadat
o dodatecné informace k potvrzeni vasi totoznosti. Nem(zeme-li zjistit vasi totoznost, nemdizeme vasi zddosti
zpravidla vyhovét.

Vase prava mUzete uplatnit bezplatné. Pokud by podané Zzadosti byly zjevné nedlivodné nebo nepfimérené,

zejména protoze se opakuji, miZzeme od vds zddat pfimérenou Ghradu, nebo mizeme odmitnout vasi zadosti
vyhovét.

Pravo vznést namitku

Z davod( tykajicich se vasi konkrétni situace mate prdvo kdykoli vznést ndmitku proti zpracovdni osobnich
udaju, které se vds tykaji a které jsou zpracovavdny na zakladé opravnéného zdjmu (srov. nize v druhé ¢asti
memoranda). Ze strany CBCB vase osobni Udaje nebudou ddle zpracovdvdny, pokud vém neprokdzeme zdvazné
oprdvnéné dlvody pro zpracovdni, které prevazuji nad vasimi zdjmy nebo pravy a svobodami, nebo pro uréeni,
vykon nebo obhajobu prdvnich narokl. Ohledné postupu pfi uplatnéni prava vznést namitku plati shodné vyse
uvedend pravidla stanovend pro uplatiiovdni jinych prav.

Povérenec pro ochranu osobnich udaja

Nepodafi-li se vam vyresit vasi zdleZitost prostiednictvim Klientského centra, miZete téZ kontaktovat povérence
pro ochranu osobnich Gdajd BRKI prostiednictvim poverenec@chbcb.cz.

Raiffeisen stavebni spofitelna a.s., Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, ICO 49241257, zapsand v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 2102, infolinka: +420 412 446 408, e-mail: rsts@rsts.cz, www.rsts.cz



Vzajemnd vymeéna s Nebankovnim registrem klientskych informaci

Cilem této casti informaéniho memoranda je poskytnout vam, klientim bank, zakladni informace
o vzdjemné vyméné informaci (Gdaji) mezi bankami a nebankovnimi véfitelskymi subjekty, jakoz
i 0 BRKI a Nebankovnim registru klientskych informaci (ddle jen ,,NRKI").

Databdze BRKI a databdze NRKI jsou dvé samostatné existujici databdze (i kdyz s uréitymi shodnymi

prvky, které jsou ddle popsdny v této ¢dsti). NRKI je spole¢nou databdzi tdajl vytvorenou na zdkladé
informaci, které si vzdjemné poskytuji nebankovni véfitelské subjekty (zejména leasingové spole¢nosti

a spole¢nosti poskytujici spotiebitelské Uvéry, ddle jen ,véfitelské subjekty”) o smluvnich vztazich mezi
véritelskymi subjekty a jejich klienty. Obsahem NRKI jsou obdobné informace, jaké jsou obsahem BRKI.

V rdmci vymény informaci (Udajt) mezi bankami a véritelskymi subjekty jsou databdze BRKI a NRKI i naddle
oddéleny; vzdjemnd vyména Udajud se totiz uskutecriuje prostifednictvim provozovatell obou registra (blizsi
informace o provozovatelich jsou uvedeny v ¢astech Provozovatel BRKI a Provozovatel NRKI), ktefi i naddle
poskytuji informace (adaje) svym uzivatellm (tj. bankdm jako uzivatelGm BRKI a véfitelskym subjektdim jako
uzivatelim NRKI); od urcitého okamziku pfi splnéni vSech zakonnych predpokladtd provozovatelé poskytuji

informaci mezi BRKI a NRKI).

Zdakladni ucel NRKI a jeho vztah k Gicelu BRKI

Zdakladnim Géelem NRKI je vzdjemné informovdni véritelskych subjekttd o zdlezitostech vypovidajicich o bonité,
dlvéryhodnosti a platebni mordlce, resp. Gvéruschopnosti, jejich klientl. Jednd se o obdobny zdkladni Gcel jako
v pfipadé BRKI a s ohledem na tuto obdobnost ¢i shodu Gcell je ve vztahu k vzdjemné vyméné tdajl o klientech
mezi bankami a véfitelskymi subjekty spinéna podminka slucitelnosti Géell ve smyslu prislusnych ustanoveni
obecného natizeni o ochrané osobnich tdaja.

Provozovatel NRKI

Provozovatelem NRKI je CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o., ICO: 712 36 384, se sidlem Stétkova
1638/18, Nusle, 140 00 Praha 4 (ddle jen ,CNCB"), které je zdjmovym sdruzenim prdvnickych osob. CNCB je
sprdvcem osobnich Udajd v NRKI a zpracovdvd Gdaje klientl véritelskych subjektd podle obecného nafizeni

o ochrané osobnich Gdajd a podle dalsich prdvnich predpisu.

UZivatelé NRKI

UzZivateli NRKI jsou jednotlivé véritelské subjekty, které jsou prijemci osobnich Gdaji z NRKI a které maji uzavienou
s CNCB smlouvu o zpracovdni idajl v NRKI. TotoZnost jednotlivych uZivateld NRKI a jejich kontaktni tdaje jsou
uvedeny zde: http://www.cncb.cz.

Pravni zdklad zpracovani osobnich tdajti v NRKI

Pravnim zdakladem pro zpracovdni osobnich udajd klientd v NRKI je (a) plnéni pravnich povinnosti véfitelskych
subjektll v pripadé, kdy je fyzické osobé poskytovdan spotiebitelsky Uvér, (b) opravnéné zdjmy véritelskych
subjektll v pripadé, kdy je fyzické osobé poskytovdn jiny nez spotiebitelsky Gvér, a (c) souhlas se zpracovdnim
osobnich udajl v pripadé osob zastupuijicich klienty ¢i viastnika klientl a vzdy v pfipadé, kdy je zpracovavdano
rodné Cislo fyzické osoby. Rodné Cislo zpracovavané bankami v ramci BRKI je vSak mozné vyuzit bez souhlasu
i pro pfipadné vyzdaddni informaci z NRKI.

Vzdajemnd vyména informaci mezi uzivateli BRKI a NRKI

Mezi uzivateli BRKI a NRKI mliZze dochdzet ke vzdjemné vymeéné informaci tykajicich se urcitého klienta. Vzdjemnd
vymeéna informaci (Gdaji) mezi bankami a véfitelskymi subjekty se uskutecnuje na zdkladé prislusnych smluv
uzavienych mezi CBCB (jako provozovatelem BRKI) a CNCB (jako provozovatelem NRKI) a ddle mezi CBCB

a bankami a CNCB a veéfitelskymi subjekty.
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Zpracovani vasich osobnich udaji v ramci vymény informaci mezi bankami a véfitelskymi subjekty

je mozné na zdakladé (a) pInéni pravnich povinnosti bank a véritelskych subjekti v pfipadé, kdy je
fyzické osobé poskytovan spotfebitelsky tuvér, b) opravnénych zajmu véritelskych subjektl v pfipadé,
kdy je fyzické osobé poskytovdn jiny nez spotiebitelsky Uveér, a (c) souhlasu se zpracovanim osobnich
udaja v pfipadé osob zastupuijicich klienty ¢i viastnikt klientl a ve vztahu k NRKI vZdy v pripadé, kdy
je zpracovavano rodné cislo fyzické osoby. Rodné ¢islo zpracovdvané bankami v rdmci BRKI je vSak mozné
vyuzit bankami bez souhlasu i v rdmci vymeény informaci mezi uzivateli BRKI a NRKI.

Nakldddni s informacemi (4daji) v rdmci NRKI (t]. bez jejich zpfistupfiovani uzivateldm BRKI) se fidi zvlaStnimi
pravidly, o nichz véfitelské subjekty informuji své klienty v souvislosti se smluvnim vztahem mezi véfitelskym
subjektem a klientem. Zminénd pravidla se netykaji vzdjemné vymeény informaci (4dajd) mezi bankami

a véfitelskymi subjekty.

NRKI - zabezpeceni ochrany informaci (idajt) a ochrana prav klienta

Pokud jde o zabezpeceni ochrany informaci (Udaja) klientl pfi jejich zpracovdni pfi vzdjemné vyméné informaci
mezi uzivateli BRKI a NRKI, jakoZ i o prdava, kterd miiZe klient - fyzickd osoba v této souvislosti uplatfiovat, plati
obdobné to, co je uvedeno vySe pro BRKI. VeSkeré dalsi informace védm poskytne Klientské centrum, pfipadné
muUZete téZ kontaktovat povérence pro ochranu osobnich Udajl BRKI prostfednictvim poverenec@cbcb.cz.

KLIENTSKE CENTRUM CRIF - Czech Credit Bureau, a.s., St&tkova 1638/18, 140 00 Praha 4 - Nusle, Ceska republika,
tel.: + 420 844 111 777, e-mail: klient@crif.com, ID datové schrdnky: RAQDCBE

Informace miZete také ziskat na internetovych strankdch www.cbcb.cz, www.cncb.cz, www.kolikmam.cz
nebo kc.kolikmam.cz.

Pouceni o registru tretich stran SOLUS
1. Uvod

Jednotlivi Elenové sdruZeni SOLUS, zdjmového sdruZeni pravnickych osob, IC 69346925 (téZ jen ,,SOLUS"
nebo ,Sdruzeni SOLUS") maji spolecny zdjem podilet se na provozovdni Registru tfetich stran Sdruzeni SOLUS
(ddle jen ,Registr tfetich stran"), v rdmci kterého jsou, resp. budou zpracovévdény udaje o smluvnich partnerech
jednotlivych ¢lenskych spole¢nosti Sdruzeni SOLUS zabyvaijicich se obstardvdnim ¢i zprostfedkovdanim prodeje
produktt a sluzeb ¢lenskych spole¢nosti SdruZeni SOLUS na zdkladé smluv o zprostfedkovdni, manddtnich,
komisionarskych smluv, smluv o obchodnim zastoupeni, jakoz i jinych obdobnych smluy, a to jak o fyzickych
osobdch (podnikatelich i nepodnikatelich), tak také o prdvnickych osobdch s tim, ze podminkou zpracovani
dat je jejich souhlas. Zakladnim Uc¢elem Registru tfetich stran je vzdjemné informovdni ¢len Sdruzeni SOLUS

o zdlezitostech vypovidajicich o bonité, dlivéryhodnosti a platebni mordlce téchto jejich smluvnich partner(
a/nebo potencidlnich smluvnich partner(l véetné jejich subjektivniho hodnoceni.

Udaije z jiného druhu smluvnich vztah jsou ddle evidovany v Registru FO SdruZeni SOLUS, Registru IC SdruZeni SOLUS
anebo Pozitivnim registru Sdruzeni SOLUS, pro které je vyddno samostatné Pouceni o registrech Sdruzeni SOLUS.

Il. Rozsah zpracovavanych udajl v Registru tfetich stran

V rdmci Registru tfetich stran jsou zpracovdvdny, kromé identifika¢nich adajd (jmen, pfijmeni, resp. firmy,
rodného &isla, resp. IC, a adresy, resp. sidla & mista podnikani), Gdaje o rozsahu a povaze porudeni smluvni
povinnosti subjektl véetné rozsahu a povahy tohoto poruseni, o pfipadném subjektivnim posouzeni fungovdni
smluvniho vztahu ¢lenskou spole¢nosti Sdruzeni SOLUS a o divodech pfipadného ukonceni smluvniho vztahu.

V Registru tFetich stran nejsou zpracovdvany tzv. zvldstni kategorie osobnich udaj ve smyslu ¢l. 9 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajll a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajd) (ddle jen ,GDPR"), napf. idaje o zdravotnim stavu.
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lll. Identifikace subjektt ¢i osob, které mohou mit pFistup k osobnim tdajim pFi jejich zpracovani
v Registru FO, Registru IC a Pozitivnim registru

Spravce Registru tfetich stran: sdruZeni SOLUS, zdjmové sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925, se sidlem
Praha 4 - Kr&, Antala Staska 510/38, PSC 140 00

? Sdruzeni SOLUS mq, resp. bude mit ve vztahu ke smiluvnim partneriim jednotlivych &len Sdruzeni SOLUS - fyzickym
osobdm postaveni sprdvce osobnich Udajli podle GDPR.

Zpracovatel Registru tfetich stran: Spole€nost pro informacni databaze, a.s., IC 26118513, se sidlem Praha 4 - Kr¢,
Antala Staska 510/38, PSC 140 00 (ddle jen ,SID")

> Na zakladé pisemné smlouvy mezi spravcem a uzivateli Registru tfetich stran bude SID poskytovat sluzby
souvisejici se vzdjemnym informovdnim ¢lenskych spole¢nosti o bonité, dlivéryhodnosti a platebni mordice
jejich smluvnich partnerd a/nebo potencidlnich smluvnich partnerd.

Y Spole¢nost SID md, resp. bude mit ve vztahu ke smluvnim partnerdm jednotlivych ¢lent Sdruzeni SOLUS - fyzickym
0sobdm postaveni zpracovatele osobnich Gdajl podle GDPR.

Uzivatel Registru tfetich stran: jednotlivi Elenové Sdruzeni SOLUS nebo jini opravnéni uZivatelé Registru tfetich
stran, ktefi maji nebo budou mit se sdruzenim SOLUS a spolec¢nosti SID uzavienou smlouvu o zpracovdni udajl
v rdmci Registru tfetich stran

> Jednotlivé spole¢nosti vyuZivajici sluzeb Registru tfetich stran maji ve vztahu ke svym smluvnim partnerim
- fyzickym osobdm postaveni sprdvce osobnich Udaji podle GDPR.

Y Aktudlini seznam Clenl Sdruzeni SOLUS a dalich oprdvnénych uZivatelll Registru tfetich stran je uveden
na internetovych strankdch Sdruzeni SOLUS: www.solus.cz.

DalSi osoba Ucastnici se nha zpracovani dat: Zpracovatel (spole¢nost SID) mdze v zdjmu zajisténi maximalni
bezpecnosti zpracovavanych dat pfi zpracovdni vyuZzit sluZzeb dalsi osoby ve zpracovdni (tzv. technicky zpracovatel),
a to na zdkladé pisemné smlouvy mezi zpracovatelem a technickym zpracovatelem. Technicky zpracovatel
zpracovavd, resp. bude zpracovdvat data obsazend v prislusném registru s tim, Ze osobni Gdaje klient( jsou, resp.
budou v zasifrovaném stavu. Technicky zpracovatel neznd, resp. nebude zndt kli¢ k desifrovani zasifrovanych udaijd,

a z toho dlvodu nebude mit pfistup k jménim, pfijmenim a rodnym ¢islim klient( a/nebo Zadatel(.

Ke dni zpracovdni a vydani tohoto dokumentuy, tj. k 3. 8. 2020, je technickym zpracovatelem Registru tretich stran
spole¢nost Global Payments Europe, s.r.o., IC 27088936, se sidlem Praha 10, Strasnice, V OlSindch 80/626, PSC 100 00.

IV. Popis fungovdni Registru tfetich stran

Registr tfetich stran je spole¢nou databdzi udajll vytvorenou na zdkladé informaci poskytovanych ze strany
¢lend Sdruzeni SOLUS o jejich smluvnich partnerech.

Pocdtecni i pribézné zafazovdni ¢i aktualizace informaci (Udajd) v Registru tfetich stran je podminéno poskytnutim
souhlasu se zpracovdnim Udajd v Registru tretich stran. Udéleni tohoto souhlasu subjektem je dobrovolné.

Informace (Udaje) obsaZené v Registru tretich stran jsou ze strany uzivatel(l Registru tfetich stran pravidelné
aktualizovdany a jsou uchovévdny pro potfebu vzdjemného informovdni jednotlivych ¢len(i Sdruzeni SOLUS.

Informace (Udaje) o smluvnich vztazich se smluvnimi partnery jsou jednotlivymi ¢leny Sdruzeni SOLUS
poskytovdny SID, kterd tyto Udaje ddle zpracovdavd (sama nebo prostfednictvim tzv. technického zpracovatele).

V. Prohlaseni o bezpecnosti zpracovavanych dat

Vysokd Urover zabezpeceni zpracovavanych dat (véetné komunikace), kterd je zajisténa v ramci vech registri
SdruZeni SOLUS, zamezi neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k informacim (4dajiim) obsazenym

v kterémkoli z registr( Sdruzeni SOLUS, jejich zméné, zni¢eni nebo ztrdté, neoprdvnénym prenostim, jejich
neopravnénému zpracovdni, jakoz i jinému zneuziti zpracovdavanych informaci.
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Zdkladni bezpecnostni prvky:

> sifrovand komunikace;

P vyuziti certifikat pro identifikaci uZivateld;
> pfistup pouze z povolenych IP adres;

> sifrovani osobnich udaj(;

> oddéleni zpracovatele (zné Sifrovaci kli€¢, mize provadét jenom on-line dotazy) a technického zpracovatele
(provadi zpracovdni dat bez znalosti Sifrovaciho klice).

Diky vyuziti modernich technologii tykajicich se provozu systému a zabezpeceni pfenosu a uchovdvani tdajt
klient( ¢len Sdruzeni SOLUS a smluvné definovanym vztahtm a zdrukdm je minimalizovdno riziko zneuZiti
informaci.

V1. Pouceni o pravech subjektt udaja (fyzickych osob)

Pokud zjistite nebo se domnivdte, Ze néktery ¢len Sdruzeni SOLUS, SdruZeni SOLUS, spole¢nost SID nebo dalsi
subjekty, které se budou podilet na zpracovdni tdajl v kterémkoli registru Sdruzeni SOLUS (tj. pfislusny sprdvci
nebo zpracovatelé), budou provddét zpracovani vasich osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou vaseho
soukromého Zivota anebo v rozporu s prdvnimi predpisy, zejména jsou-li vase osobni idaje nepresné, mlizete:

Y pozddat pfisludného sprdvce nebo zpracovatele o vysvétlen;

> pozadovat, aby pfisludny sprdvce nebo zpracovatel odstranil vznikly stav, zejména muzete pozadovat
provedeni opravy nebo doplnéni vasich osobnich Gdajd (v pfipadé potfeby bude v ndvaznosti na vasi Zadost
provedeno docasné blokovdni nebo likvidace téchto udaju).

Bude-li vase zddost shleddna oprdvnénou, jsou pfislusné subjekty povinny neprodlené odstranit zdvadny stav.
Nevyhovi-li pfislusny sprdvce nebo zpracovatel vasi Zadosti, nebo pokud budete toho ndzoru, ze zpracovdani
vasich osobnich udajii neprobihd zcela v souladu s pravnimi predpisy, budete mit pravo obrdtit se na Ufad

pro ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.cz) s Zddosti o zajiSténi opatfeni k napraveé.

VII. Klientsky servis

Informace o Sdruzeni SOLUS: www.solus.cz nebo tel. linka 222 368 707, kterd je zpoplatnéna jako voldni
na pevnou linku v rdmci vaseho tarifu. Provoz této linky je v pondéli az ¢tvrtek od 8:00 do 17:00 a v patek od 8:00
do 16:30. Linku provozuje Spolecnost pro informacni databdze, a.s.

Klientské centrum Sdruzeni SOLUS poskytuje klientim nasledujici sluzby:

9 Vyhotovuje odpovédi na zddosti klientt o vypis zpracovanych osobnich udajd (obsahuje také informaci o zdroji
osobnich udajh). Informace jsou poskytovdany za Uplatu pokryvajici ndklady na jejich poskytnuti, aktudlni cenik
viz www.solus.cz.

> Vyhotovuje odpovédi zddosti o SIN kéd pro sluzbu SMS vypis - vypis pfes mobil.
Y PFijimd& a vyfizuje pfipadné stiznosti ¢i pfipominky ze strany klient( v souvislosti s nepfesnymi udaji
zpracovanymi v pozitivnim registru SOLUS.

VIIl. Upozornéni
Dulezité: Udaje z jiného druhu smluvnich vztah( jsou ddle evidovdny v Registru FO Sdruzeni SOLUS,
Registru IC Sdruzeni SOLUS anebo Pozitivnim registru Sdruzeni SOLUS, pro které je vyddno samostatné

Pouceni o registrech Sdruzeni SOLUS.

Posledni aktualizace 1. 11. 2024
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